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www.piechowice.eu

Dotyczy zapytania ofertowego "Bankowa obstuga budzetu Gminy Miejskiej Piechowice'
opublikowanego dnia 05.12.2022 r. pod adresem: www.piechowice.pl

Odpowiedzi na pytania Wykonawcow

W zwigzku z zapytaniami Wykonawcow, ktore wplynety do Zamawiajgcego, Zamawiajacy
udziela odpowiedzi jak nizej:
1. Czy Zamawiajacy wyraza zgode na wykonywanie ponizszych czynnosci samodzielnie, za
pomocg systemu bankowosci elektronicznej?

3.2 -Likwidacja rachunkéw bankowych na wniosek Zamawiajgcego”

»3.6.F) - nadawanie nowych badZz zmiana istniejacych uprawnien uzytkownikow systemu w
dowolnym momencie obowigzywania umowy/ w tym odwotanie uzytkownika”

Odpowiedz 1. Tak.

2. Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zastgpienie imiennych list wyplat dostarczanych do oddziatu,
w szezegolnosei dla 0sob korzystajgeych z pomocy MOPS, innymi formami np. wyplaty masowe
lub karty przedptacone

Opis ustugi:
Karty przedptacone:

e Umozliwiajg wyplate $wiadczen bez konieczno$ci obrotu gotdéwkowego,

e Zasilenia kart dokonywane sg on-line z rachunku bankowego GOPS z wykorzystaniem
bankowosci elektronicznej,

o Swiadczeniobiorca moze placié karta we wszystkich punktach handlowo-ustugowych, réwniez w
formie zblizeniowe;j,

e Swiadczeniobiorca mozna wyplacaé srodki w bankomatach Wykonawey a takze poprzez ustuge
cash-back w punktach akceptujgcych ustuge (wickszosé sklepow)

Wyptata masowa:

e Polega na realizacji przez Bank gotowkowych zlecen platniczych wystawianych przez
Zamawiajgcego, na rzecz wskazanych przez niego odbiorcoéw wyplat (Swiadczeniobiorcow).

o  Wyplata na rzecz §wiadczeniobiorcow moze by¢ dokonana w dowolnym bankomacie wlasnym
Wykonawcy w catym kraju w terminie wazno$ci zlecenia
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e  Usprawnia realizacj¢ wszelkiego rodzaju wyptat §wiadezen

o  Wyplata jest aktywna w ciggu kilku minut od zlecenia w bankowosci elektronicznej GOPS

e Dostepnos¢ wyplaty dla swiadczeniobiorcy 24/7

e Realizacja wyplaty mozliwa jest przez $wiadczeniobiorce bez posiadania karty bankomatowej —
jest realizowana na podstawie SMS-a otrzymanego przez $wiadczeniobiorce (SMS jest
generowany automatycznie na nr swiadczeniobiorcy po zleceniu przez GOPS wyptaty w systemie
bankowosci elektronicznej)

Odpowiedz 2. Tak.

3. Czy Zamawiajacy dopuszcza sktadanie dyspozycji zerowania sald za posrednictwem bankowosci
elektronicznej?

Odpowiedz 3. Tak.

4. Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane zapisu w pkt.3.17, przyjmujge kryterium: ,,4) odsetki
naliczane bedg na biezaco, a kapitalizowane dziennie.”

Odpowiedz 4. Tak.
5. Czy Zamawiajacy odstgpi od wymogu zalgczenia do oferty projektu umowy?
Odpowiedz 5. Nie.

6. Czy Zamawiajacy dopuszcza zlozenie oferty w formie elektronicznej, opatrzonej
kwalifikowanym podpisem elektronicznym za posrednictwem poczty email lub skrzynki
podawczej Urzedu Gminy? Jezeli tak — prosimy o podanie adresu email na ktéry powinna by¢
ztozona oferta.

Odpowiedz 6. Tak, na adres mailowy sekretariat@piechowice.pl

7. Czy wokresie obecnej obstugi przez Wykonawce, Zamawiajacy do ustugi ,,masowych ptatnosci”,
wykorzystywal program finansowo- ksiggowy FOKA firmy SPUTNIK, oraz czy ustuga
,masowych ptatnosci” ofertowana przez Wykonawce wypetniata oczekiwania opisane w pkt 3.8
przedmiotowego Zaproszenia do sktadania ofert?

Odpowiedz 7. Tak.

8. Czy Zamawiajacy w pkt 3.17 dopuszcza realizacje ushugi bez podawania godzin zawigzania i
rozwigzania lokat overnight. Wykonawca realizuje ustuge w procesie przetwarzania konca dnia
systemu bankowego kiedy to odsetki sg dopisywane do rachunku.

Odpowiedz 8. Prosze o doprecyzowanie pytania i wyjasnienie okreslenia :” koniec dnia systemu”.
Prosze¢ wyjasni¢ w jakiej godzinie w tym systemie powstanie lokaty i kiedy bedzie jej koniec.
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